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 المحور الاول 

 خطة الاستراتيجية لا .1
 

 المخرجات اليات تنفيذ الانشطة  مقترحات التحسين  نقاط تحتاج الى تحسين 
المسؤول   الفترة الزمنية 

عن  
 التنفيذ 

الموارد 
 نهاية التنفيذ  بداية التنفيذ  المطلوبة

عدم وضوح كيفية  
اتساق استراتيجية الكلية  
 مع استراتيجية الجامعة 

ارسال الخطة الاستراتيجية  
الى مركز ضمان الجودة  

 بالجامعة 

باستراتيجية  الاسترشاد  
إعادة  عند  الجامعة 
 صياغة استراتيجية الكلية 

وجود دليل على  
توافق استراتيجية  

الكلية مع  
استراتيجية  

 الجامعة

1 -11 -

2025 

1 -12 -

2026 

لجنة 
التقييم  

الذاتي في  
 الكلية

- 

عدم وجود طلاب 
 وافدين 

وضع خطة معنمدة و  
العمل على تفعيلها لجذب  

 طلبة وافدين

اعتمادها ,  اعداد الخطة و  
التعليمية   البرامج  نشر 

على موقع الكلية, مخاطبة  
و   العربية  الجامعات 
برامج   على  اطلاعها 

 الكلية. 

خطة معتمدة و  
 معلنة

1 -11 -

2025 

1 -12 -

2026 

مجلس 
الكلية. و  
تعرض  
مجلس 
 جامعة

- 

دعم الوضع التنافسي  
 للكلية

دعم الوضع التنافسي للكلية  
ببرامج تتلائم مع سوق  

العمل و مواكبة مستجدات  
 التكنلوجيا. 

التعلم  • طرق  استخدام 
 و التعليم الحديثة  

المناهج   • تحديث 
 الدراسية

العلمية   • الأقسام  توجيه 
 لتطبيق البرامج الجديدة. 

برامج الكترونية و  
أنظمة عالمية  
متميزة كنظام  
المودل للنعليم  

 الالكتروني 

1 -11 -

2025 

1 -12 -

2026 

رؤساء  
الأقسام 
 العلمية

- 
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 الهيكل التنظيمي  .2
 

 المخرجات اليات تنفيذ الانشطة  مقترحات التحسين  نقاط تحتاج الى تحسين 
المسؤول   الفترة الزمنية 

عن  
 التنفيذ 

الموارد 
 نهاية التنفيذ  بداية التنفيذ  المطلوبة

نقص الموارد البشرية  
الإدارية و  التدريسية و

 الفنية 

العمل على زيادة الموارد 
التدريسية  البشرية 

 الإدارية و الفنية و

اعداد خطة لزيادة الموارد  
 البشرية و الإدارية 

العتبة   بتوجيهات  العمل 
في   المقدسة  الحسينية 
تعيين الاساتذة الجيدين او  
 جذبهم كمحاضر خارجي. 

يوجد نقص اقل  
في الموارد  

 البشرية 

1 -3 -2026 
1 -10 -

2026 

رؤساء  
و  الاقسام 

عميد 
 الكلية

- 
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 قيادة و الحوكمة لا .3

 المخرجات اليات تنفيذ الانشطة  مقترحات التحسين  نقاط تحتاج الى تحسين 
المسؤول   الفترة الزمنية 

عن  
 التنفيذ 

الموارد 
 نهاية التنفيذ  بداية التنفيذ  المطلوبة

عدم تفعيل جميع  
الأنظمة الالكترونية  

 الكلية. المتاحة في 

تفعيل بعض الأنظمة  
الالكترونية غير  

 المستخدمة في الكلية

مستخدمي  تدريب  
تكليف  الانظمة و   .

الاختصاص   مدرسات 
 بذلك.

أنظمة الكترونية  
 مفعلة

1 -3 -2026 
1 -10 -

2026 

عميد 
الكلية و  
رؤساء  
 الاقسام 

- 

 دعم القيادات الاكاديمية 
تنمية المهارات الإدارية  

 الاكاديمية للقيادات 

القيادات الإدارية   حضور 
حول   عمل  ورش 

 موضوعات ادارية 

القيادات الاكاديمية  

لديهم مهارات  
إدارية التي تضمن  

 سير العمل 

1 -10 -

2025 
1 -7 -2026 

عميد 
الكلية و  

قسم مدير 
  ضمان

الجودة و  
الأداء 
 الجامعي 

=- 

ضعف مصادر التمويل  
 الذاتي

زيادة عدد السعي في 
تشجيع افكار  . القبول 

التمويل الذاتي لدى  
 الاساتذة. 

عدد  ز القبول  ادت  مقاعد 
نشاطات   تشجيع  زاد  و 
   التمويل الذاتي في الكلية.

اصبح لها دور في  
سد بعض نفقات  
الكلية و زادت  
قليلا مصادر  
 التمويل الذاتي 

1 -10 -

2025 

1 -10 -

2026 

مجلس 
و   الكلية

الاقسام 
 العلمية

- 

عدم وجود شراكة مع 

و  المؤسسات الإنتاجية  
 الخدمية

السعي في ان تكون بحوث  
التدريسيين و بحوث طلبة  

الدراسات العليا تطبيقية  
 تساهم في تطور المجتمع 

ذوي   من  الكلية  أساتذة  بدء 
التطبيقية   الاختصاصات 
بعض   لحل  بحوث  باعداد 

 المجتمع   مشاكل

وجود بحوث  
 تطبيقية 

1 -10 -

2025 

1 -10 -

2026 
أساتذة  
 الكلية

- 
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 لمصداقية و الاخلاقيات ا .4

 المخرجات اليات تنفيذ الانشطة  مقترحات التحسين  نقاط تحتاج الى تحسين 
المسؤول   الفترة الزمنية 

عن  
 التنفيذ 

الموارد 
 نهاية التنفيذ  بداية التنفيذ  المطلوبة

محور التوعية بحقوق  
 الملكية الفكرية 

جراءات  ندوات عن الا •
الكلية   تتبعها  التي 
الملكية   على  للمحافظة 

 الفكرية 
إجراءات   • نشر 

حقوق   على  المحافظة 
 الملكية الفكرية 

 

عقد ندوة عن الإجراءات  
عن   الكلية  في  المتبعة 

 حقوق الملكية الفكرية 
 خطة التحسين

1 -12 -

2025 
4 -1 -2026 

الأقسام 
 العلمية

- 

عدم توفر إجراءات في  
الالتزام حالة عدم 

 باخلاقيات المهنة 

اعداد الية للثواب و   •
 العقاب  

تطبيق نظام للثواب و   •
 العقاب 

نشر الالية في اجتماعات  
 الأقسام العلمية

نظام للثواب و  
 العقاب 

1 -10 -

2025 

1 -12 -

2026 

اللجان 
العلمية في  
الأقسام 
 العلمية
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 لجهاز الاداري ا .5

 المخرجات اليات تنفيذ الانشطة  التحسين مقترحات  نقاط تحتاج الى تحسين 
المسؤول   الفترة الزمنية 

عن  
 التنفيذ 

الموارد 
 نهاية التنفيذ  بداية التنفيذ  المطلوبة

الخطة التدريبية للعاملين  
بالكلية غير معتمدة و  
غير مرتبطة بما تقدمه  

 الجامعة من تدريب 

تطوير خطة التدريب  
 للعاملين

خطة   تحديث  و  دراسة 
 التدريب للعاملين 

خطة تدريبية  
مرتبطة بخطة  

 الجامعة

23-11 -

2025 
1 -9 -2026 

المعاون  
الإداري 

 للعميد
- 

محدودية مراجعة برامج  
التدريب للعاملين بناءاً  

 على التغذية الراجعة 

مراجعة برامج التدريب  
للعاملين بناءا على التغذية  

 الراجعة

تقييم   نتائج  من  الاستفادة 
في   تحديث  التدريب 

 برامج التدريب 

برامج تدريبية  
محدثة في الوزارة  

او الجامعة او  
 الجامعات الاخرى 

23-11 -

2025 

1 -10 -

2026 
المعاون  

 للعميد
- 

عدم مناقشة نتائج الرضا  
 الوظيفي مع العاملين

مناقشة نتائج الرضا  
 الوظيفي مع العاملين

نتائج   مناقشة  و  نشر 
 الرضا الوظيفي 

الوعي بنتائج  
 الرضا الوظيفي 

1 -9 -2025 6 -9 -2026 

  ريس لجنة
الجودة و  
الأداء 
 الجامعي 

- 

عدم توفر الاجراءات  
التصحيحية لتحسين 

 الرضا الوظيفي 

توفر الاجراءات   •
التصحيحية لتحسين 

 الرضا الوظيفي 

 دعم نظام تقييم الاداء •

نتائج   • من  الاستفادة 
الوظيفي   التوصيف 
اخذالاجراءات   في 

لتحسين  اللازمة  
 الرضا الوظيفي 

راي   • استطلاع 
مدى  في  العاملين 
النظم  مصداقية 

زيادة الرضا  
 الوظيفي 

1 -11 -

2025 

1 -10 -

2026 
 لجنة

 الجودة
- 
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تقييم   في  المستخدمة 
 أداء العاملين 

وسائل   • استخدام 
أداء   لتقييم  مبيتكرة 

 العاملين

عدم استخدام نظام 
 الإدارة الالكترونية 

الإدارة  استخدام نظام 
 الالكترونية 

من   النظام  استلام 
في   الحاسبة  مركز 

 الجامعة

توزيعه على  
الأقسام العلمية 

 كنقطة بداية 

20-3 -
2026 

7 -10 -

2026 

السيد 
 العميد

 و
رؤساء  
الأقسام 
 العلمية

- 
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 الموارد المالية  .6

 المخرجات اليات تنفيذ الانشطة  مقترحات التحسين  نقاط تحتاج الى تحسين 
المسؤول   الفترة الزمنية 

عن  
 التنفيذ 

الموارد 
 نهاية التنفيذ  بداية التنفيذ  المطلوبة

عدم وضع الية لتطوير  
حجم الموارد الذاتية في  

 الكلية

وضع خطة لتنمية   •
 الموارد الذاتية للكلية 

انشاء كافتريا صغيرة   •
 للطلبة

الخمسية  الخطة  اعداد 
 المستقبلية للكلية 

في   إنجازه  تم  ما  تقييم 
 الخطة القديمة

و   لبرامج  الجيد  التسويق 
موقع   على  الكلية  أنشطة 

 الكلية الالكتروني 
و   الطلبة  انشطة  تشجيع 
التدريسيين التي تساهم في  

 زيادة موارد الكلية. 

زيادة قليلة لدخل  
 الكلية

2 -1 -2025 
6 -10 -

2026 
مجلس 
 الكلية

- 
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 المجتمعية و تنمية البيئة لمشاركة ا .7

 المخرجات اليات تنفيذ الانشطة  مقترحات التحسين  نقاط تحتاج الى تحسين 
المسؤول   الفترة الزمنية 

عن  
 التنفيذ 

الموارد 
 نهاية التنفيذ  بداية التنفيذ  المطلوبة

لم توضع خطة خدمة  
المجتمع لتحديد  

احتياجات المجتمع  
 المحيط

تحديد الأساليب و  
الأولويات التي تتبعها  
الكلية لتحديد احتياجات  

 المجتمع  

 استبيانات دورية  •

 اجتماعات دورية  •

الية لتحديد 
احتياجات  
الأطراف 
 المجتمعية

1 -1 -2025 1 -1 -2026 
رؤساء  
الأقسام 
 العلمية

- 

عدم وضع سياسة للدعاية و  
الإعلان عن الخدمات التي 

 الكلية  تقدمها 

سياسة للدعاية و  وضع 
 الاعلان 

دعوة مستفيدي الخدمة  
 للاجتماعات و الندوات 

تعريف المجتمع 
الخارجي بالخدمات  

 المجتمعية
1 -3 -2026 1 -6 -2026 

الأقسام 
 العلمية

- 

لا توجد برامج توعية  
بأنشطة خدمة المجتمع و  

 تنمية البيئة  
 عقد ندوات للتوعية  الية للتوعية بأنشطة الخطة  

خدمة  برنامج 
 المجتمع 

1 -12 -

2025 

1 -10 -

2026 

مدير  
 الجودة
 و 

الأقسام 
 العلمية

- 

عدم دعم ندوات التوعية  
 الصحية 

دعم ندوات التوعية  
 الصحية 

إقامة بعض الندوات  
الصحية بناءا على  
 الاحتياجات المختلفة 

تنفيذ عدد من 
 الندوات 

1 -12 -

2025 
1 -7 -2026 

وحدة 
 الجودة

- 

عدم نشر روح العمل  
التطوعي المجتمعي بين  

 الطلبة و الاساتذة 

نشر روح العمل التطوعي  
المجتمعي بين الطلبة و  

 الاساتذة 
 وضع أنشطة تنفيذية 

مشاركة فعالة من  
قبل الطلبة و  

 الاساتذة 

1 -1 -2026 1 -9 -2026 

عميد 
 الكلية

 و
الأقسام 
 العلمية
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محدودية الاستفادة من  
تحليل نتائج رضا  

 المجتمعية الأطراف 

قياس و تقييم مستوى رضا  
مؤسسات المجتمع التي لها  

العلاقة بالكلية عن أد اء  
 الكلية و الاستفادة منها 

وضع الية لقياس رضا  
مؤسسات المجتمع التي  

 لها العلاقة بالكلية  

بيانت عن رضا  
مؤسسات المجتمع  
التي لها العلاقة 

 بالكلية  

1 -4 -2026 1 -6 -2026 

الأقسام 
 ةالعلمي
 و

وحدة 
الارشاد  
 التربوي 

- 

لا توجد ممارسات فعلية  
كافية لتطبيق الخطة  
الاستراتيجية لخدمة  
 المجتمع و تنمية البيئة 

العمل على إيجاد  
 ممارسات فعلية 

 متابعة تنفيذ الخطة  
خطة استراتيجية  
لخدمة المجتمع و  

 تنمية البيئة 

1 -12 -

2026 

1 -10 -

2026 
الأقسام 
 العلمية

- 
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 لتقويم المؤسسي و إدارة الجودة ا .8

 المخرجات اليات تنفيذ الانشطة  مقترحات التحسين  نقاط تحتاج الى تحسين 
المسؤول   الفترة الزمنية 

عن  
 التنفيذ 

الموارد 
 نهاية التنفيذ  بداية التنفيذ  المطلوبة

محدودبة مناقشة نتائج  
التقويم للعناصر  

المؤسسية مع المجتمع  
الخارجي و الاستفادة  

 منها 

ضرورة مناقشة نتائج 
التقويم للعناصر المؤسسية  
مع المجتمع الخارجي و  

 الاستفادة من النتائج 

عقد لقاءات مع   •
المجتمعية و  القيادات 

ن من  المستفيدي
 خدمات الكلية 

للتحسين اعداد خطة  •
مبنية على نتائج  

 المناقشات 

 2026- 6- 1 2026- 4- 1 خطط تحسين
لجنة 

التحسين 
 في الكلية

- 

دعم النظام الدوري  
 للمراجعة الداخلية 

نظام دوري للمراجعة  
 الداخلية

ات  ءتوثيق و اعتماد الاجرا •
 صحيحية والت

هيئة تشجيع اعضاء   •
التدريس على حضور  

الدورات التدريبية الخاصة  
 بالمراجعة الداخلية 

  استطلاع الراي حول •
كفاءة الاراء بالادارات  

 المختلفة 

 نشر الية تقييم كفاءة الكلية •

  اعداد وثيقة لاليات •
 المراجعة الداخلية 

مراجعة داخلية  
 دورية 

1 -1 -2025 
1 -10 -

2026 

لجنة 
التقييم  

الذاتي في  
 الكلية

- 
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 المحور الثاني

 الطلاب و الخريجون  .1

 المخرجات اليات تنفيذ الانشطة  مقترحات التحسين  نقاط تحتاج الى تحسين 
المسؤول   الفترة الزمنية 

عن  
 التنفيذ 

الموارد 
 نهاية التنفيذ  بداية التنفيذ  المطلوبة

خطة و برامج لجذب  
 الطلبة الوافدين

وضع خطط لجذب الطلبة  
 الوافدين

خطة لجذب  وضع  •
 الطلبة الوافدين

مراسلة الجامعات   •
على المستوى  

 الإقليمي
  

خطة لجذب الطلبة  
 الوافدين

1 -12 -

2025 

1 -10 -

2026 
مجلس 
 الكلية

- 

عدم وجود نظام معتمد 
 للدعم الطلابي

وضع نظام معتمد للدعم 
 الطلابي 

وضع خطة للدعم  •
الطلابي من الناحية  

 الثقافية و العلمية 
وضع نظام للتعامل   •

 مع مشاكل الطلبة  
عمل لجنة لتلقي   •

شكاوى الطلبة و  
 إيجاد الحلول لها  

انشاء صندوق لتلقي   •
شكاوى و مقترحات  
الطلاب و وضعه في  
 مكان بارز في الكلية 

ارتفاع نسبة   •
إرضاء  

الطلاب بالدعم 

الطلابي المقدم  
 لهم

زيادة   •
مشاركات  
الطلبة في  
الموتمرات  
العلمية و  

المهرجانات  
العلمية التي  
 تقيمها الكلية 

1 -12 -

2025 

1 -10 -

2026 

الأقسام 
 العلمية

 و
وحدة 

الارشاد  
 التربوي 
و القسم  
 العلمي 

- 
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التشجيع من قبل   •
الإدارة بمشاركة  

الطلبة بالمؤتمرات  
الطلابية و  

 المهرجانات الثقافية 

لجان في الأقسام  •
العلمية لمساعدة  

الطلبة المتعففين في  
 الكلية

وجود برامج عدم 
لرعاية الطلبة المتعثرين  

 في الدراسة

تفعيل برامج لرعاية الطلبة  
 المتعثرين في الدراسة 

توجيه الأقسام العلمية  
لوضع نظام و اليات  
للتعامل مع الطلبة  

المتعثرين بما يتلائم مع  
 طبيعة عمل كل قسم

 وجود برامج فعالة 
1 -12 -

2025 

1 -12 -

2026 

رؤساء  
الأقسام 
 العلمية

- 

 نظام الارشاد الاكاديمي 
إرساء نظام الارشاد  

 الاكاديمي

تدريب أعضاء هيئة   •
التدريس على  

 الارشاد الاكاديمي 

الية وحدة الارشاد  •
 التربوي واضحة 

تقييم رضاء الطلبة   •
عن خدمات الارشاد  

 الاكاديمي

وجود مرشدين   •
تربويين لكل  

مرحلة في القسم 
 العلمي 

الطلاب على   •
بمصادر  علم 

التعليم و التعلم  
 في الكلية

  وجود يرامج •
تعريفية للطلبة  

 الجدد 

1 -10 -

2025 
1 -1 -2026 

الأقسام 
 العلمي 

 و
وحدة 

الارشاد  
 التربوي 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
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ليس لدى الكلية سياسة  
لاعداد الخريجين لسوق 

 العمل  

وضع سياسة لاعداد 
 الخريجين لسوق العمل 

معرفة احتياجات   •
المجتمع و  

المستفيدين من  
 الخريجين 

الاتصال الدوري مع   •
مسؤولين من مختلف  

جهات التعيين  
لمعرفة احتياجاتهم 

 من الخريجين
مراجعة البرنامج   •

 الاكاديمي دوريا 
تطوير البرامج بما   •

يتلائم مع التطور  
 التكنلوجي 

اعداد اليات لمتابعة   •
الخريجين قي سوق  

 العمل 

الاقبال على   •
خريجين  

 الكلية
البرنامج  •

الاكاديمي  
يتسم بالمرونة  

و يسمح 
بالتعديل و  

 التطوير 

1 -12 -

2025 
1 -6 -2026 

رؤساء  
الأقسام 
 العلمية

- 

تواصل ضعيف مع  
 الخريجين 

دعم التواصل مع  
 الخريجين 

وني  رانشاء منتدى الكت •
لطلبة الكلية الموجودين  

 حاليا و الخريجي 
التواصل مع الخريجين   •

 الجودة  لجنةعن طريق 

الخريجين  التواصل مع  •
طريق موقع الكلية  عن

 الالكتروني 

التواصل مع  
 الخريجين 

1 -12 -

2025 
1 -6 -2026 

الأقسام 
 العلمية  

 و
موقع 
 الكلية

 
 
 
 
 

 
 
- 
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الأنشطة التفاعلية بين  
 الطلبة و التدريسيين 

تشجيع الأنشطة التفاعلية  
 بين الطلبة و التدريسيين 

تطبيق نظام   •
 الساعات المكتبية 

هيئة  تشجيع أعضاء  •
التدريس للمشاركة  

 في الأنشطة الطلابية 
 دعم التنمية الثقافية  •
دعم حصول الطلبة   •

على مراكز متقدمة  
 في الأنشطة الطلابية 

طلاب ذو  
 مشاركة فعالة 

1 -12 -

2025 
1 -4 -2026 

الأقسام 
 العلمية

- 

 
تفعيل دور الطالب في  

 العملية التعليمية 

استبيانات لمعرفة   •
راي الطالب من قبل  

الجودة من جهة   لجنة
و من قبل  

التدريسيين من جهة  
 أخرى 

تشجيع المشاركة   •
الفعالة من قبل  

 الطالب 
الاستفادة من نتائج   •

رضاء الطالب في  
اتخاذ الإجراءات  

 التصحيحية 
تفعيل استمرارية دعم و  •

 تحفيز المتفوقين و
 المبدعين

طلاب ذوي  
 مشاركة فعالة 

1 -12 -

2025 
1 -1 -2026 

عميد 
 الكلية

 و 
الأقسام 
 العلمية

-  
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 البرامج التعليمية و المقررات الدراسية .2

 المخرجات اليات تنفيذ الانشطة  مقترحات التحسين  نقاط تحتاج الى تحسين 
المسؤول   الفترة الزمنية 

 عن التنفيذ
الموارد 
 نهاية التنفيذ  بداية التنفيذ  المطلوبة

اليات ثابتة  عدم توفر 
للمراجعة الدورية  
 للبرنامج التعليمي 

وضع اليات ثابتة للمراجعة  
 الدورية للبرنامج التعليمي 

اعداد تقارير تعكس   •
توافق البرامج مع  
 المعايير الاكاديمية 

تفعيل دور الأقسام   •
العلمية في المراجعة  

الدورية للبرامج  
 التعليمية 

مراجعة البرامج  
 التعليمية دوريا 

1 -12 -

2025 
1 -1 -2026 

اللجنة 
العلمية في  

القسم 
 العلمي 

- 

 
التوسع في استخدام التعليم  

 الالكتروني 

مراجعة توصيف   •
 المقررات دوريا 

تدريب أعضاء هيئة   •
التدريس على اعداد  

 المقرر الالكتروني 
تشجيع أعضاء هيئة   •

التدريس على تحديث  
 المناهد الدراسية

نشر ثقافة التعليم  
 الالكتروني 

1 -12 -

2025 
1 -6 -2026 

روساء  
الأقسام 
 العلمي 

 و
مسوول  
التعليم  

 الالكتروني 

- 
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تكثيف المحاضرات   •
ول  و الندوات ح

 التعليم الالكتروني  
في الكلية للطلبة و   •

 التدريسيين 
زيادة عدد   •

الامتحانات  
 الالكترونية 

عدم توافق طرق التعليم   
و التقويم مع النتائج  
 التعليمية المستهدفة

لضمان كفاءة  وضع الية  
توصيف المقررات لضمان  

توافق طرق التعليم و  
التقويم مع النتائج التعليمية  

 المستهدفة 

مراجعة وصف   •
 المقرر دوريا 

الاستفادة من   •
استبيلنات الطلبة  
لتحديد الإجراءات  
التصحيحية حول  
تقارير المقررات  

 الدراسية
استطلاع راي   •

المستفيدين من  
 العملية التعليمية 
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 التعليم و التعلم   .3

 المخرجات اليات تنفيذ الانشطة  مقترحات التحسين  نقاط تحتاج الى تحسين 
المسؤول   الفترة الزمنية 

عن  
 التنفيذ 

الموارد 
 نهاية التنفيذ  بداية التنفيذ  المطلوبة

الاستفادة من مراجعة  
نتائج الامتحانات في  
تطوير استراتيجية  

 التعليم و التعلم 

تفعيل نتائج مراجعة  
الامتحانات مع الأقسام  
العلمية و أعضاء هيئة  

 التدريس 

تقارير المدرسين   •
لمراجعة نتائج  
الامتحانات مع  
 المحتوى الدراسي 

اجتماعات دورية   •
المشاكل   لمناقشة

 العامة للامتحانات 

وجود خطط 
تحسين لنتائج  

 الامتحانات 

1 -2 -2025 1 -6 -2026 

عميد 
 الكلية
 و 

رؤساء  
الأقسام 

 العلمية

- 

عدم وجود سياسات  
موثقة للتعامل مع  
 مشكلات التعليم 

وضع سياسات للتعامل مع  
 مشكلات التعليم 

حصر مشكلات   •
 التعليم

وضع السياسات و   •
عرضها في مجلس  

 الكلية
•  

سيتسات للتعامل  
مع مشكلات  

 التعليم

1 -3 -2025 1 -6 -2026 

عميد 
 الكلية

 و
اللجان 

العلمية في  
 الاقسام 

- 

عدم وجود ممارسات  
لتطبيق عدالة تقويم  

 الطلبة

وضع الية لطرق تقيم   •
 الطلبة

وجود الية للتعامل مع   •
 تظلمات الطلبة 

الاستفادة من نتائج   •
تقويم الطلبة في تطوير  

استمارات استبيان   •
لمقترحات الطلبة و  

أعضاء هيئة  
 التدريس 

عرض السياسات في   •
 مجلس الكلية

وجود الية لضمان  
 عدالة تقييم الطلبة 

1 -12 -

2025 
1 -5 -2026 

عميد 
 الكلية

 و
مجالس 
الأقسام 
 العلمية

- 
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البرامج التعليمي في  
اتخاذ القرارات  

التصحيحية لتطوير  
المقرر و البرنامج و  
 اعداد طرق التحسين

الاستفادة من نتائج   •
 قياس رضا الطلبة 

 

للتاكد   ت عدم توفر اليا
من استيفاء الامتحانات  

لمخرجات التعلم  
 المستهدفة 

وضع خطة لامتحانات  
الطلبة الشهرية و ثوثيقها  

 في مجلس الكلية 

وجود خطة  •
للامتحانات الشهرية  

 في الكلية
تقسيم درجات   •

الامتحان اليومي  
على نشاطات الطلبة  

 اليومية 
تحانات شهرية  ما •

 الكترونية
امتحانات يومية   •

 الكترونية

وجود خطة 
للامتحانات  

 الشهرية 

1 -12 -

2025 

1 -11 -

2026 

مجلس 
 الكلية

 و
القسم 
 العلمي 

- 
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 أعضاء هيئة التدريس  .4

 المخرجات اليات تنفيذ الانشطة  مقترحات التحسين  نقاط تحتاج الى تحسين 
المسؤول   الفترة الزمنية 

عن  
 التنفيذ 

الموارد 
 التنفيذ نهاية  بداية التنفيذ  المطلوبة

ضعف الاستفادة من 
نتائج تقييم أعضاء هيئة  

 التدريس 

 الاستفادة من نتائج التقييم 
اتخاذ الإجراءات  

التصحيحية للحفاظ على  
 الرضا الوظيفي 

اعداد خطط تدريبية   •
 لتنمية قدراتهم 

تحقيق الرضا  
 الوظيفي 

1 -4 -2025 1 -5 -2026 

وحدة 
 الجودة

 و
اللجان 

العلمية في  
الأقسام 
 العلمية

- 

عدم وجود خطة لتنمية 
قدرات و تدريب أعضاء  

 هيئة التدريس 

وضع مسودة لخطة لتنمية  
قدرات و تدريب أعضاء  

 هيئة التدريس 

تشجيع أعضاء هيئة   •
التدريس على  

حضور الدورات و  
ورش العمل و  

 الندوات 
وضع الية فعالة   •

لتقييم أداء أعضاء  
 هيئة التدريس 

 

تحقيق الرضا  
 الوظيفي 

1 -4 -2025 1 -5 -2026 
الأقسام 
 العلمية

- 
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 البحث العلمي  .5

 المخرجات اليات تنفيذ الانشطة  مقترحات التحسين  نقاط تحتاج الى تحسين 
المسؤول   الفترة الزمنية 

عن  
 التنفيذ 

الموارد 
 نهاية التنفيذ  بداية التنفيذ  المطلوبة

عدم وجود الية لتسويق  
الأبحاث في المؤسسات  

 الخدمية

توفير خطة لجعل الأبحاث  
ذات فائدة للمؤسسات  

 الخدمية

التواصل مع   •
قطاعات العمل و  
التوظيف المختلفة  
لمعرفة الاحتياجات  

 البحثية  
وضع خطة لتسويق   •

نتائج الأبحاث و  
الإعلان عنها خاصة  
الأبحاث التطبيقية  

التي تساهم في خدمة 
 المجتمع 

وجود بحوث تخدم 
 المجتمع 

1 -12 -

2025 

1 -10 -

2026 

عميد 
 الكلية

 و
الأقسام 
 العلمية

- 

عدم حث الباحثين للتقدم 
 للمنح الدولية

حث الباحثين للتقدم للمنح  
 الدولية

ترشيح للندوات و  
الدورات التدريبية  
لكتابة المشاريع و  

الأبحاث و التواصل  
مع قطاعات العمل  
لمعرفة الاحتياجات  

 البحثية التربوية  

زيادة البحوث  
 التطبيقية 

1 -4 -2025 1 -4 -2026 

اللجان 
العلمية في  
الأقسام 
 العلمية

- 
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عدم وضع نظام داخلي  
للمكافات و الجوائز  

 تميزة م للبحوث ال

اتباع الإجراءات الرسمية  
 في دعم الأبحاث العلمية 

تشجيع النشر الدولي   •
بتخصيص مكافئات  

 مالية 
وضع خطط لتمويل   •

 البحث العلمي 
مكائاة البحوث   •

المتميزة و المنشورة  
 دوليا 

زيادة الأبحاث   •
 المنشورة دوليا 

تحفيز أعضاء   •
هيئة التدريس  
 للنشر العالمي 

مكافاة أعضاء   •
 التدريس هيئة 

1 -12 -

2025 
1 -1 -2026 

عميد 
 الكلية

- 

محدودية الاستفادة من  
نتائج البحث العلمي في  

تطوير المقررات  
 الدراسية

عقد اجتماعات اللجان  
العلمية في الأقسام العلمية  

في تطوير المقررات  
 الدراسية

تحديد الباحثين التي   •
سيتم مساهمة ابحاثهم  
في تطوير المقررات  

الدراسية و خدمة  
 المجتمع 

حث التدريسيين في   •
استخدام اوراقهم 
البحثية العلمية  
المقدمة لندوات  
علمية في تطوير  
المناهج الدراسية  

 التي يدرسونها 

الاستفادة من   •
أوراق العمل  

المقدمة 
لندوات و  
موتمرات  
علمية في 
عرض 

المحتوى  
العلمي  

 للمحاضرة 

1 -12 -

2025 

1 -10 -

2026 

الجان 
العلمية في  
الأقسام 
 العلمية

 و
الهيئة  

 التدريسية 

- 

عدم وجود تفعيل  

لعرض اخلاقيات البحث  
 العلمي 

ايجاد تفعيل لعرض  
 اخلاقيات البحث العلمي 

عرض اخلاقيات   •
البحث العلمي في  
اجتماعات الأقسام 

 العلمية

فة المعر •
باخلاقبات  

  البحث العلمي 
للأساتذة و  

 الطلبة

1 -12 -

2025 

1 -10 -

2026 

رؤساء  

الأقسام 
 العلمية

- 
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 التقويم المستمر للفاعلية التعليمية  .6

 المخرجات اليات تنفيذ الانشطة  مقترحات التحسين  نقاط تحتاج الى تحسين 
المسؤول   الفترة الزمنية 

عن  
 التنفيذ 

الموارد 
 نهاية التنفيذ  بداية التنفيذ  المطلوبة

محدودية الممارسات  
الفعلية لتعزيز و تطوير  
الفاعلية التعليمية في  

 الكلية

وضع ممارسات فعلية   •
لتعزيز و تطوير  

الفاعلية التعليمية في  
 الكلية

التقويم المستمر للورقة   •
 الامتحانية 

نظام الارشاد   •
 الطلابي 

نشر استراتيجية   •
 التعليم و التعلم 

وجود ممارسات  
فعلية لتعزيز و  
تطوير الفاعلية  

 التعليمية في الكلية
 

1 -12 -

2025 
1 -2 -2026 

لجنة 
الدراسات  
العليا في  

 القسم

- 

مجدودية تطبيق أساليب   
أخرى لتطوير نظم 
المحاسبة فيما يخص  
 تحسين العملية التعليمية

تطوير نظم المحاسبة  
 لتحسين الفاعلية التعليمية 

نشر راي الطلبة  
 على أساتذة الكلية 

  

تطوير نظم 
 المحاسبة

1 -12 -

2025 
1 -6 -2026 

الاقسام 
 العلمية

- 

محدودية مناقشة نتائج  
التقويم مع الأطراف  

 المعنية

مناقشة نتائج التقويم مع  
 الأطراف المعنية 

عقد اجتماعات  
للتوعية بنتائج التقويم  

مع الطلبة و  
 التدريسيين 

نشر نتائج التقييم  
 على المعنيين 

15-12 -

2025 

15-3 -
2026 

ممثل  
 الجودة   

 و
الأقسام 
 العلمية

- 

المؤشرات  ضعف 
الموضوعية للتقييم  

المستمر لاداء الفاعلية  
 التعليمية 

دعم التقييم المستمر لاداء  
 الفاعلية التعليمية 

تطوير أدوات التقييم  
من خلال المقابلات  

و نتائج الطلبة و  
 القسم العلمي 

أدوات موضوعية  

لتقييم العملية  
 التعليمية 

15-12 -

2025 

20-12 -

2026 

ممثل  
 الجودة

الأقسام و 
 العلمية

- 
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